Critéres de tri pour le bois raboté / les planches de terrasse

Nos dispositions de tri vous donnent une information sur I'état de la marchandise que vous achetez chez
nous dans le domaine des produits rabotés / des planches de terrasse. Ces dispositions sont pour nous la
base lors de I'évaluation des réclamations et des demandes de remplacement.

Caractéristi A / B - tri / c6té visible de la planche
ques
PR Ty Le bois ne prend sa couleur naturelle que quelque temps aprés la pose, sous l'influence des rayons UV et de
Généralités Foxvad ; ) i ; il
oxygene. Ce processus peut prendre quelques semaines. C'est pourquoi il peut y avoir des différences de

couleur a I'état de livraison, mais celles-ci s'estompent largement au fil du temps. Des défauts du bois et des
caractéristiques typiques du bois peuvent étre présents. Les dommages techniques ont été éliminés dans la
mesure du possible. Comme il s'agit d'un tri A/B, 5 % des planches livrées peuvent présenter des
caractéristiques différentes dans une commission.
Sont autorisés / ne sont pas autorisés les nceuds tombants, les trous de noeuds, les nceuds de pourriture.
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Dans une moindre mesure, les

Sur la face non visible (face inférieure ou bords inférieurs), toutes les caractéristiques sont autorisées, sans
restriction de taille ou de quantité, tant qu'elles n'affectent pas la durabilité des lames.

Caractéristi 2éme choix de produits / tri A/B/C

ques Les produits de 2e choix dans le marché des bonnes affaires sont des produits provenant de dommages de transport ou de
L. ., retours. Ces produits sont techniquement en ordre, mais présentent de petites détériorations comme des bords abimés,

Généralités légérement déformés, etc. Les quantités disponibles doivent étre demandées séparément. Ces articles ne peuvent faire

I'objet d'aucune réclamation ni d'aucun droit de remplacement. Les petites détériorations sont a tolérer.

Caractéristi Envoi d'échantillons

ques Chez nous, les échantillons sont directement découpés dans I'article réel. Le bois est un produit naturel.
o e L'échantillon et la livraison réelle peuvent donc différer.
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